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GRAZIE PER AVER ACQUISTATO UN PRODOTTO WHIRLPOOL.  
Per ricevere assistenza in modo più completo, registrare il pro-
prio apparecchio sul sito:  www.whirlpool.eu/register

Prima di utilizzare l’apparecchio, legga attentamente le Istruzioni 
di sicurezza e di installazione.
Dopo l’installazione, ricordarsi di rimuovere tutte le parti di protezione 
per il trasporto dalla lavastoviglie.

SCANSIONARE 
IL CODICE QR 
SULL’APPARECCHIO 
PER VISUALIZZARE 
INFORMAZIONI PIÙ 
DETTAGLIATE

PANNELLO DI CONTROLLO

DESCRIZIONE PRODOTTO

Il pannello comandi di questa lavastoviglie si attiva premendo il tasto di accensione/spegnimento.
Per risparmiare energia il pannello comandi si disattiva automaticamente dopo 10 minuti se non è stato avviato 

nessun ciclo.

APPARECCHIO

1.	 Tasto ACCENSIONE/SPEGNIMENTO/Ripristino con relativa spia

2.	 Tasto programma PRECEDENTE
3.	 Tasto programma SUCCESSIVO
4.	 Tasto Controllo Remoto con relativa spia

5.	 Spia Connessione Wireless
6.	 Spia serbatoio Sale vuoto

7.	 Spia serbatoio Brillantante Vuoto
8.	 Spia Rubinetto Acqua Chiuso - Allarme (lampeggia, quando non 

è presente acqua in ingresso o il rubinetto dell’acqua è chiuso)

9.	 Display

10.	 Numero di programma e indicatore di durata residua
11.	 Spia NaturalDry (si accende quando non attivo o non disponibile nel 

programma)

12.	 Spia Multizone (si accende quando è attivata)

13.	 Spia Impostazioni (si accende quando l’apparecchio è nel menu 
impostazioni)

14.	 Tasto opzione di Multizone con relativa spia / Impostazioni - pres-
sione di 3 sec.

15.	 Tasto opzione di Power Clean® con relativa spia

16.	 Tasto opzione Avvio Ritardato con relativa spia

17.	 Tasto AVVIO/Pausa con relativa spia

1.	 Cestello superiore

2.	 Cestello portaposate

3.	 Sponde ribaltabili (il numero dipende dal modello)

4.	 Regolatore altezza cestello superiore

5.	 Braccio aspersore superiore

6.	 Cestello inferiore

7.	 Supporti PowerClean

8.	 Braccio aspersore inferiore

9.	 Gruppo filtro

10.	 Distributore del sale

11.	 Distributori per detersivo e brillantante

12.	 Targhetta matricola

13.	 Pannello comandi0000 000 00000 
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SUGGERIMENTO PER IL PRIMO UTILIZZO
Dopo aver completato l’installazione, togliere i fermi dai cestelli e gli ele-
menti elastici di ritegno dal cestello superiore.

MENU IMPOSTAZIONI
1.	 Azionare l’apparecchio premendo il tasto ACCENSIONE/SPEGNIMENTO .
2.	 Tenere premuto il tasto Impostazioni  (Multizone  ) per 3 secondi, 

finché non si udirà un bip e il display visualizzerà “SEt” (Impostato).
3.	 Dopo un secondo, verrà visualizzata la prima impostazione disponibile 

(lettera “ ”).
4.	 Premere PRECEDENTE /SUCCESSIVO  per scorrere in avanti e indie-

tro l’elenco delle impostazioni disponibili (vedere la tabella sottostante), 
quindi premere AVVIO/Pausa  per visualizzare e modificare il valore 
dell’impostazione attualmente selezionata.

5.	 Premere PRECEDENTE /SUCCESSIVO  per modificare in avanti o 
indietro il valore, quindi premere AVVIO/Pausa  per salvare il nuovo 
valore o tornare al menu principale.

6.	 Per modificare un’altra impostazione, ripetere i punti 4 e 5.
7.	 Premere ACCENSIONE/SPEGNIMENTO  o attendere 30 secondi per 

uscire dal menu.

LETTERA IMPOSTAZIONE
VALORI 

(Predefinito - 
in grassetto) *

Contatore di cicli 
Numero di cicli di lavaggio effettuati dalla 

lavastoviglie.

Es. 25 cicli: 25;
Es. 13.947 cicli: 

13_947 (scorrere 
per 3 volte) 

Connessione Wireless
NOTA: Per attivare per la prima volta 

la Connessione Senza Fili, è necessario 
passare alla configurazione della 

connessione HomeWhiz.

(vedere FUNZIONE HOMEWHIZ E FUNZIONE 
CONTROLLO REMOTO)

“1” = On, “0” = Off

1 | 0

Grado di durezza dell’acqua 
(vedere  “IMPOSTAZIONE DELLA DUREZZA 
DELL’ACQUA” e “TABELLA DELLA DUREZZA 

DELL’ACQUA”)

1 | 2 | 3 | 4 | 5

Livello del brillantante  
(vedere “REGOLAZIONE DEL DOSAGGIO DI 

BRILLANTANTE”)

0 | 1 | 2 | 3 | 
4 | 5

NaturalDry 
(vedere “OPZIONI E FUNZIONI”)

“1” = Accese, “0” = Spente
1 | 0

Luce sul pavimento
(vedere “OPZIONI E FUNZIONI”)

“1” = Accese, “0” = Spente
1 | 0

Segnale acustico
“1” = Accese, “0” = Spente

1 | 0

Pastiglia  
(vedere “OPZIONI E FUNZIONI”)

“1” = Accese, “0” = Spente
1 | 0

Impostazioni di fabbrica 
Premere AVVIO/Pausa per ripristinare i 

valori di fabbrica di tutte le impostazioni 
incluse nel menu delle impostazioni. 

-

*)	Il valore predefinito non si applica al contatore di cicli.

CONTATORE DI CICLI - Questa funzione mostra il numero di cicli che 
la lavastoviglie ha effettuato. 

Per il numero di cicli da 0 a 999, verrà visualizzato un numero fisso.  

Esempio per 25 cicli.  

Quando il numero di cicli è superiore a 1000, il numero scorre sul display. 
Il simbolo “_” rappresenta il “.”, come ad esempio: 1.000 = 1_000, 13.947= 
13_947 (il numero scorre per 3 volte).

Esempio per 
13.947 cicli:

Dopo la visualizzazione del ciclo, il display tornerà a visualizzare „ ”.  
NOTA: La lavastoviglie potrebbe aver già eseguito circa 30 cicli. 
Ciò è dovuto all’esteso processo di qualità effettuato durante la 
produzione. Garantisce una maggiore qualità del prodotto.

RIEMPIMENTO DEL SERBATOIO SALE
L’uso di sale previene la formazione di CALCARE sulla 
superficie dei piatti e sui componenti della macchina.
Il serbatoio del sale si trova nella parte inferiore della lava-
stoviglie (sotto il cestello inferiore sul lato sinistro). 

•	 È indispensabile che il serbatoio del sale non sia mai vuoto. 
•	 È essenziale quindi che il livello di durezza dell’acqua sia stato impostato.
•	 Il sale deve essere inserito quando la spia RIEMPIMENTO SALE  sul 

pannello comandi è accesa.

1.	 Togliere il cestello inferiore e svitare il tappo del serbatoio (ruotare in 
senso antiorario).

2.	 Sistemare opportunamente l’imbuto (vedere figura) e rifornire il serba-
toio del sale fino all’orlo (circa 0,5 kg); Non è inconsueto che l’acqua tra-
bocchi leggermente.

3.	 Solo la prima volta: riempire d’acqua il serbatoio del sale.
4.	 Togliere l’imbuto ed eliminare qualsiasi residuo di sale dall’areacirco-

stante l’apertura.

Accertarsi che il tappo sia adeguatamente serrato per evitare l’ingresso 
di detersivo all’interno della vaschetta durante il programma di lavaggio 
(ciò potrebbe causare il danneggiamento del dispositivo addolcente senza 
possibilità di riparazione). 

Ogni volta che occorre aggiungere sale, la procedura deve essere ne-
cessariamente eseguita prima dell’inizio del ciclo di lavaggio per evi-
tare rischi di corrosione.
Le fuoriuscite di soluzione salina o di grani di sale possono causare cor-
rosione e danneggiare irreparabilmente i componenti in acciaio inox.
Eventuali danni risultanti non saranno coperti da garanzia.
La mancanza di sale nel serbatoio potrebbe danneggiare l’addolcito-
re d’acqua e la resistenza per effetto dell’accumulo di calcare.
L’uso del sale è consigliato con qualsiasi tipo di detersivo per lavastoviglie.

IMPOSTAZIONE DELLA DUREZZA DELL’ACQUA
Per consentire che il dispositivo addolcente dell’acqua agisca al meglio, è 
essenziale che l’impostazione del livello di durezza dell’acqua tenga conto 
della sua durezza effettiva nell’utenza domestica. È possibile ottenere il 
valore di durezza dell’acqua nell’utenza domestica rivolgendosi al proprio 
fornitore. 
L’impostazione di fabbrica è “3”. Vedere „TABELLA DELLA DUREZZA DELL’ACQUA”. 

Tabella della durezza dell’acqua

Livello °dH 
Gradi tedeschi

°fH 
Gradi francesi

°Clark  
Gradi inglesi

1 (Dolce) 0 - 6 0 - 10 0 - 7

2 (Moderatamente dolce) 7 - 11 11 - 20 8 - 14

3 (Medio) 12 - 16 21 - 29 15 - 20

4 (Dura) 17 - 34 30 - 60 21 - 42

5 (Molto dura) 35 - 50 61 - 90 43 - 62

Per effettuare modifiche, seguire le istruzioni riportate nella sezione „MENU 
IMPOSTAZIONI”.

PRIMO UTILIZZO
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Utilizzare soltanto sale di tipo specifico per lavastoviglie.
Dopo aver versato il sale all’interno della macchina, la spia riempimento 
SALE si spegne.
La mancanza di sale nel serbatoio potrebbe danneggiare l’addolcitore 
d’acqua e la resistenza per effetto dell’accumulo di calcare.
L’uso del sale è consigliato con qualsiasi tipo di detersivo per 
lavastoviglie. 

SISTEMA DI ADDOLCIMENTO DELL’ACQUA 
L’addolcitore riduce automaticamente la durezza dell’acqua, impedendo 
la formazione di calcare sulla serpentina e contribuendo a migliorare l’ef-
ficienza di lavaggio. 
Questo sistema si rigenera con il sale, che deve essere perciò rabboc-
cato quando il serbatoio del sale è vuoto. 
La frequenza di rigenerazione dipende dal livello di durezza impostato - la 
rigenerazione avviene ogni 6 cicli Eco con la durezza dell’acqua impostata 
al livello 3. 
Il processo di rigenerazione inizia durante il risciacquo finale e termina nella 
fase di asciugatura, prima del termine del ciclo. 
•	 Ogni rigenerazione comporta: un consumo di ~3,5 litri d’acqua;
•	 Un prolungamento di 10 minuti della normale durata del ciclo; 
•	 Un consumo di energia minore di 0,005 kWh.

RIEMPIMENTO DEL DISTRIBUTORE BRILLANTANTE

A

B
L’utilizzo di brillantante facilita il processo di 
ASCIUGATURA delle stoviglie. Il distributore di 
brillantante A deve essere riempito ogni volta 
che a spia dell’ indicatore di RIEMPIMENTO 
BRILLANTANTE  sul pannello comandi è 
illuminata.
1.	 Aprire il distributore B esercitando oppor-

tuna pressione e quindi sollevando la lingu-
etta posta sul coperchio.

2.	 Versare delicatamente il brillantante 
fino al segno che indica il livello di riferi-
mento massimo (110  ml), ma evitandone 
la fuoriuscita. Nel caso in cui ciò si verifi-
chi, asciugare immediatamente il liquido 
fuoriuscito mediante un panno asciutto. 

3.	 Abbassare il coperchio fino ad avvertire lo scatto che ne segnala la 
chiusura.

Non versare MAI il brillantante direttamente all’interno della vaschetta.

REGOLAZIONE DEL DOSAGGIO DI BRILLANTANTE
Se non si è completamente soddisfatti del processo di asciugatura, è possi-
bile regolare la quantità di brillantante da utilizzare.
Per effettuare modifiche, seguire le istruzioni riportate nella sezione „MENU 
IMPOSTAZIONI”.
Nel caso in cui il livello di brillantante sia impostato su ZERO, il brillantante 
non viene erogato. In caso di esaurimento del brillantante la spia BRILLAN-
TANTE INSUFFICIENTE non è illuminata. A seconda del modello di lavastovi-
glie è possibile impostare al massimo 6 livelli.  
•	 In presenza di strisce con sfumature blu sulla superficie dei piatti, impo-

stare un livello di dosaggio basso (0-3).
•	 In presenza di gocce d’acqua o di calcare sulla superficie dei piatti impo-

stare invece dosaggi alti (4-5).

RIEMPIMENTO DEL DISTRIBUTORE DETERSIVO
Utilizzare soltanto detersivo di tipo specifico per lavastoviglie. NON 
UTILIZZARE un detersivo liquido.
L’utilizzo di dosi eccessive di detersivo può causare residui di schiuma 
all’interno della macchina al termine di ogni ciclo di lavaggio.
L’uso di un detersivo non specifico per lavastoviglie potrebbe causare 
malfunzionamenti o danni all’apparecchio.
Per ottenere i migliori risultati nel lavaggio come nell’asciugatura dei 
piatti, è necessario l’utilizzo combinato di detersivo, brillantante e 
sale.
Si raccomanda l’utilizzo di detersivi privi di fosfati o di cloro, poiché 
tali sostanze sono dannose per l’ambiente.
Un buon lavaggio dipende anche dalla corretta dose di detersivo da 
utilizzare. Una dose eccessiva non comporta un lavaggio più efficace 
ma aumenta il livello di inquinamento presente nell’ambiente.
È possibile regolare la dosa corretta in base alla qualità di sporcizia da 
eliminare.

25 ml
35 ml

Per stoviglie mediamente sporche, uti-
lizzare una dose di circa 35g (detersivo in 
polvere) o 35ml (detersivo liquido) e 
aggiungere un cucchiaino di detersivo 
direttamente nella vaschetta. Se si uti-
lizzano le pastiglie, una di esse cor-
risponde alla dose sufficiente. 
Se le stoviglie sono soltanto legger-

mente sporche oppure sono state risciacquate prima di essere poste 
nella lavastoviglie, ridurre in proporzione la dose di detersivo da uti-
lizzare (dose minima: 25 g/ml), es. tralasciare l’aggiunta di detersivo in 
polvere/liquido direttamente nella vaschetta.
Per un buon lavaggio seguire altresì le istruzioni riportate sulla confe-
zione del detersivo.
Per ulteriori domande rivolgersi al produttore del detersivo.

D

C

Per aprire il distributore detersivo uti-
lizzare il dispositivo di apertura C. Versare 
il detersivo esclusivamente nel distribu-
tore D asciutta. Mettere la dose di deter-
sivo per il prelavaggio direttamente 
all’interno del distributore.
1.	 Per il dosaggio corretto del detersivo 

fare riferimento ai dati sopra riportati. La 
vaschetta D contiene indicatori di livello 
per facilitare il dosaggio del detersivo. 

2.	 Eliminare eventuali residui di detersivo dai bordi del distributore e 
chiudere il coperchio fino ad avvertire lo scatto caratteristico.

3.	 Chiudere il coperchio del distributore sollevandolo fino a portare il 
dispositivo di chiusura in sede. 

Il distributore del detersivo si apre automaticamente quando previsto dal 
programma in uso. 
L’uso di un detersivo non specifico per lavastoviglie potrebbe causare 
malfunzionamenti o danni all’apparecchio.
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1.	 VERIFICA DEL COLLEGAMENTO ALLA RETE IDRICA
Verificare che la lavastoviglie sia collegata alla rete idrica e che il rubinet-
to dell’acqua sia aperto.

2.	 AZIONAMENTO DELLA LAVASTOVIGLIE
Aprire la porta e premere il tasto ACCENSIONE/SPEGNIMENTO.

3.	 CARICAMENTO DEI CESTELLI (vedere CARICAMENTO DEI  CESTELLI).

4.	 RIEMPIMENTO DEL DISTRIBUTORE DETERSIVO
5.	 SELEZIONARE IL PROGRAMMA E ADATTARE IL CICLO SECONDO 

NECESSITÀ
Selezionare il programma più appropriato in base al tipo di stoviglie e al 
loro livello di sporco (vedere DESCRIZIONE DEI PROGRAMMI) premendo 
il pulsante PRECEDENTE/SUCCESSIVO selezionato.
Selezionare le opzioni richieste (vedere OPZIONI E FUNZIONI). Non tutte 
le opzioni sono compatibili con tutti i programm.

6.	 AVVIO
Avviare il ciclo di lavaggio premendo il pulsante AVVIO/Pausa (il led è 
acceso) e chiudendo la porta entro 4 secondi. Quando il programma si 
avvia, verrà emesso un singolo segnale acustico. Se la porta non viene 
chiusa entro 4 secondi viene emesso un suono di allarme. In questo 
caso, aprire la porta, premere il tasto AVVIO/Pausa e richiudere la porta 
entro 4 sec.

7.	 FINE DEL CICLO DI LAVAGGIO
La fine del ciclo di lavaggio è indicata da un suono e il display visual-
izza END (FINE). Aprire la porta e spegnere l’apparecchio premendo il 
pulsante ACCENSIONE/SPEGNIMENTO. Per evitare bruciature, prima di 
togliere le stoviglie attendere pochi minuti. Scaricare i cestelli, iniziando 
da quello inferiore.  

La macchina si disattiva automaticamente nel corso di determinati 
periodi di inattività prolungata, al fine di ridurre al minimo il consumo 
di elettricità. Se le stoviglie sono soltanto leggermente sporche op-
pure sono state risciacquate prima di essere poste nella lavastoviglie, 
ridurre in proporzione la dose di detersivo da utilizzare.

MODIFICA DI UN PROGRAMMA IN ESECUZIONE
Se è stato selezionato un programma sbagliato, è possibile cambiarlo, 
a condizione che sia appena iniziato. RESET della macchina: tenere premu-
to il pulsante ACCENSIONE/SPEGNIMENTO per più di 3 secondi, e la mac-
china si spegnerà. Il pannello di controllo mostrerà “0:01”. Chiudere la 
porta e attendere il termine del ciclo di scarico (circa 1 minuto). Aprire la 
porta e  riaccendere la macchina usando il pulsante ACCENSIONE/SPEG-
NIMENTO e selezionare il nuovo ciclo di lavaggio e le opzioni desiderate. 
Avviare il ciclo premendo il pulsante AVVIO/Pausa e chiudendo la porta 
entro 4 secondi.

AGGIUNTA DI STOVIGLIE EXTRA
Senza spegnere la macchina, aprire prima leggermente la porta per evitare 
che l’acqua fuoriesca (il led AVVIO/Pausa) inizia a lampeggiare) (Attenzi-
one!: Vapore caldo!) e mettere le stoviglie nella lavastoviglie. Premere il 
tasto AVVIO/Pausa e chiudere lo sportello entro 4 secondi; il ciclo ripren-
derà dal punto in cui era stato interrotto.

INTERRUZIONI ACCIDENTALI
Se la porta viene aperta durante il ciclo di lavaggio, o se si verifica un’inter-
ruzione di corrente, il ciclo si interrompe. SOLO SE SI PREME il pulsante 
AVVIO/Pausa e si chiude la porta entro 4 secondi, il ciclo riprenderà dal 
punto in cui è stato interrotto.

CONSIGLI
Prima di caricare i  cestelli, eliminare tutti i  residui di cibo dalle stoviglie 
e vuotare i bicchieri. Non occorre il risciacquo sotto acqua corrente pri-
ma del caricamento. 
Sistemare le stoviglie in modo che rimangano in sede e non si possano rib-
altare; e  sistemare le vaschette con le aperture rivolte verso il basso e  le 
parti concave/complesse disposte obliquamente, per consentire all’acqua 
di lavaggio di raggiungere ogni superficie e scorrervi liberamente. 
Avvertenza: coperchi, maniglie, vassoi e padelle non devono ostacolare la 
rotazione degli aspersori.
Riporre tutti gli oggetti di piccole dimensioni nel cestello portaposate.
Quando molto sporche, riporre piatti e pentole nel cestello inferiore poiché 
nel relativo settore gli aspersori svolgono un’azione più intensa e consen-
tono migliori prestazioni nel lavaggio.
Una volta completata la procedura di carico, accertarsi che gli aspersori 
possano ruotare liberamente.

STOVIGLIE DI TIPO NON ADATTO
•	 Stoviglie e posate in legno.
•	 Bicchieri decorati, pezzi di artigianato e piatti antichi. le decorazioni non 

sono sufficientemente resistenti.
•	 Componenti in materiali sintetici che non resistono alle temperature elevate.
•	 Stoviglie in rame e stagno.
•	 Stoviglie sporche di cenere, cera, grasso lubrificante o inchiostro.
Durante la fase di lavaggio i colori delle decorazioni di bicchieri e pezzi in 
alluminio/argento possono sbiadire. Alcuni tipi di bicchieri (es. i bicchieri in 
cristallo) possono divenire opachi anche soltanto dopo un certo numero 
di lavaggi.

DANNEGGIAMENTO DI BICCHIERI E STOVIGLIE
•	 Utilizzare soltanto bicchieri e porcellane garantite dal produttore per il 

lavaggio in lavastoviglie.
•	 Utilizzare un detersivo delicato e adatto al tipo di stoviglie in questione.
•	 Togliere i bicchieri e gli altri elementi dalla lavastoviglie non appena sia 

terminato il ciclo di lavaggio.

CONSIGLI PER IL RISPARMIO ENERGETICO
•	 Se la lavastoviglie viene usata secondo le istruzioni del produttore, il lav-

aggio delle stoviglie a macchina comporta normalmente un MINORE 
CONSUMO DI ENERGIA e acqua rispetto al lavaggio a mano.

•	 Per ottimizzare l’efficienza della lavastoviglie si raccomanda di avviare il 
ciclo di lavaggio con l’apparecchio a pieno carico. Caricando la lavas-
toviglie fino alla capacità indicata dal produttore si contribuirà a ridurre 
i consumi d’acqua e di energia. Per informazioni sul caricamento corretto 
delle stoviglie, leggere la sezione CARICAMENTO DEI CESTELLI. In caso di 
carico parziale, si raccomanda di usare le apposite opzioni di lavaggio, se 
disponibili (Mezzo carico/ Zone Wash/ Multizona), caricando solo i cestel-
li selezionati. Un caricamento non corretto o eccessivo della lavastoviglie 
può aumentare il consumo di risorse (acqua, energia e tempo, oltre a una 
maggiore rumorosità) e ridurre le prestazioni di lavaggio e asciugatura.

•	 Il pre-risciacquo delle stoviglie comporta un maggiore consumo di ac-
qua ed energia e non è consigliato.

IGIENIZZANTE
Per evitare la formazione di cattivi odori e sedimenti vari all’interno della 
lavastoviglie avviare un programma che preveda temperature elevate 
almeno una volta al mese. Per eseguire la pulizia dell’apparecchio utilizza-
re un cucchiaino di detersivo e avviare il ciclo in assenza di carico.

RESISTENZA AL GELO
Se l’apparecchio è collocato in un locale esposto al pericolo di gelo, occorre 
svuotarlo completamente. Chiudere il rubinetto dell’acqua e  staccare 
i tubi di alimentazione e di scarico, quindi far defluire l’acqua. Assicurarsi 
che l’addolcitore d’acqua sia pieno di sale di rigenerazione disciolto 
nel relativo contenitore, per proteggere l’apparecchio da temperature 
fino a -20°C.
Se l’apparecchio è stato immagazzinato in condizioni di gelo, deve rima-
nere a una temperatura ambiente di min. 5°C per almeno 24 ore prima del 
primo funzionamento.  

USO QUOTIDIANO AVVISI E CONSIGLI
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La misurazione dei dati per la creazione del programma ECO avviene in condizioni di laboratorio secondo quanto prescritto dalle norme europee EN 60436:2020 .
Nota per i laboratori di Prove: per informazioni sulle condizioni della prova comparativa EN. farne richiesta all’indirizzo: dw_test_support@europeanappliances.com 
Questi programmi non richiedono un pre-trattamento delle stoviglie.
*) La porta viene aperta prima che il programma sia terminato. Ciò serve a migliorare l’efficienza di asciugatura.
**) Non è possibile selezionare tutte le opzioni contemporaneamente. 
***) Ad eccezione del programma Eco, i valori riportati per gli altri programmi sono puramente indicativi. La durata effettiva può dipendere da molti fattori. quali 
la temperatura e la pressione dell’acqua di alimentazione. la temperatura ambiente. la dose di detersivo utilizzata. la quantità e il tipo di carico e il suo bilancia-
mento. la selezione di determinate opzioni e la taratura dei sensori. La taratura dei sensori può prolungare la durata dei programmi anche di 20 minuti.

TABELLA DEI PROGRAMMI

Istruzioni per selezionare il ciclo di lavaggio.
1	 ECO
Il programma Eco è indicato per le stoviglie mediamente sporche; è il pro-
gramma più efficiente in termini di consumo combinato di acqua ed energia 
per questo tipo di stoviglie e viene usato per valutare la conformità dell’ap-
parecchio alla legislazione UE in materia di progettazione ecocompatibile.

2	 AUTO MISTI
Programma automatico per pentole e piatti dallo sporco normale.

3	 INTENSIVO 
Programma consigliato per stoviglie molto sporche, particolarmente adat-
to per pentole e padelle (da non utilizzare per articoli delicati).

4	 LAVAGGIO RAPIDO E ASCIUGATURA
Stoviglie normalmente sporche. Ciclo quotidiano; permette di ottenere ri-
sultati di lavaggio e asciugatura ottimali in un tempo inferiore.

5	 RAPIDO 28’ 
Programma indicato per un mezzo carico di stoviglie poco sporche e prive 
di residui secchi. Non è prevista una fase di asciugatura.

6	 SILENZIOSO
Adatto al funzionamento nelle ore notturne. Permette di ottenere risultati 
di lavaggio e asciugatura ottimali con una minima emissione sonora.

7	 PRELAVAGGIO
Da utilizzare per sciacquare le stoviglie da lavare successivamente. Questo 
programma non richiede detersivo.

8	 CICLO SCARICABILE
•	 AUTOPULENTE 
(Programma predefinito, sostituibile tramite app)
Programma da utilizzare per la manutenzione della lavastoviglie; deve 
essere eseguito solo con l’apparecchio VUOTO e  usando un detersivo 
specifico per la manutenzione della lavastoviglie.

•	 CRISTALLI 
Programma per articoli delicati, più sensibili alle alte temperature, come 
bicchieri e tazze.

•	 ANTIBATTERICO
Sporco normale e molto sporco, con azione antibatterica supplementa-
re. Ciclo utilizzabile per la manutenzione della lavastoviglie.

Note:
SIl ciclo Rapido 28’ è indicato per stoviglie poco sporche.

DESCRIZIONE DEI PROGRAMMI

Programma

Fa
se

 d
i 

as
ci

ug
at

ur
a

N
at

ur
al

D
ry

*)

Opzioni 
disponibili **)

Durata 
programma 
di lavaggio

(h:min)***)

Consumo  
d’acqua 

(litri/ciclo)

Consumo  
energeticon 
(kWh/ciclo)

Tempo 
residuo dopo 

apertura 
porta

(h:min)

1	 Eco 50°C       3:20 8,9 0,64 0:40

2	 Auto Misti 55°C       1:20 - 3:25 7,5 - 19,5 0,75 - 1,20 0:05

3	 Intensivo 65°C       2:50 17,0  1,60 0:05

4	 Lavaggio rapido 
e asciugatura

50°C       1:25 11,5 1,10 0:05

5	 Rapido 28’ 45°C       0:28 9,0 0,50 0:00

6	 Silenzioso 50°C       3:40 16,0 1,15 0:00

7	 Prelavaggio -       0:12 4,5 0,01 

8	 Ciclo Scaricabile Per scaricare uno dei programmi elencati di seguito,  
consultare la sezione “FUNZIONE HOMEWHIZ E FUNZIONE CONTROLLO REMOTO”.

Autopulente 
(predefinito)

65°C       0:50 8,0 0,85 

Cristalli 45°C       1:40 12,0 1,20 0:05

Antibatterico 65°C       1:50 12,0 1,30 
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Le OPZIONI possono essere selezionate/deselezionate, dopo aver scel-
to il programma, direttamente premendo il pulsante corrispondente 
(se disponibile - l’indicatore si accende) (vedere PANNELLO DI CONTROL-
LO). In caso di opzione non compatibile con il programma selezionato 
(vedere  TABELLA DEI PROGRAMMI), viene emesso un segnale acustico e 
l’opzione non viene attivata. Un’opzione può modificare il tempo o il 
consumo di acqua o di energia per il programma.

OPZIONI E FUNZIONI

MULTIZONE  - Nel caso in cui i piatti da lavare siano pochi, per limi-
tare il consumo di acqua, elettricità e detersivo si può utilizzare il 

programma Mezzo carico.
Selezionare il programma richiesto e quindi premere il tasto MULTIZONE: sul 
display compare il simbolo del cestello prescelto. Come sua impostazione 
predefinita, l’apparecchio esegue il lavaggio in tutti i cestelli.
Per il lavaggio esclusivamente di un cestello in particolare, premere ripetu-
tamente il tasto in questione:

indicato nel display (cestello inferiore soltanto)

indicato nel display (cestello superiore e cestello portaposate, se pre-
senti in questo modello)

indicato nel display (l’opzione è impostata su Spegnimento e l’apparec-
chio esegue il lavaggio per tutti i cestelli).

Ricordarsi di riempire soltanto i cestelli superiore e inferiore e di ridurre 
conseguentemente la dose di detersivo.
Se il cestello superiore viene rimosso, introdurre il detersivo diretta-
mente nell’apparecchio anziché nell’apposita vaschetta.  

POWER CLEAN® - Grazie ai getti speciali supplementari questa 
funzione consente un lavaggio più intenso ed efficace nell’area 

specifica del cestello inferiore. Si raccomanda questa funzione per il lavaggio 
di pentole e casseruole (vedere la sezione di carico relativa a Power Clean®. 

AVVIO RITARDATO - L’avvio del programma può essere ritardato per 
un periodo di tempo compreso tra 30 minuti e 24 ore. 

1.	Selezionare il programma richiesto e qualsiasi opzione necessaria. Per 
ritardare l’avvio del programma premere (ripetutamente) il tasto AVVIO 
RITARDATO. Regolabile da 30 minuti a 24 ore. Una volta raggiunta l’impo-
stazione di 24 ore, premere il tasto AVVIO RITARDATO un’altra volta per 
disattivare la funzione AVVIO RITARDATO.

2.	Premere il tasto AVVIO/Pausa e chiudere lo sportello entro 4 secondi.  
Il timer inizierà il conto alla rovescia.

3.	Una volta trascorso questo periodo di tempo, la corrispondente spia si 
spegne e il programma si avvia automaticamente.

Una volta avviato il programma, non è più possibile impostare la funzione 
AVVIO RITARDATO. 

NATURALDRY - È un sistema di asciugatura a convezione che apre auto-
maticamente lo sportello durante/dopo la fase di asciugatura, per garantire 
ogni giorno prestazioni di asciugatura eccezionali. Lo sportello si apre ad 
una temperatura sicura per i mobili della cucina. Come ulteriore protezione 
dal vapore, insieme alla lavastoviglie viene aggiunta una pellicola di prote-
zione appositamente progettata. 
Per vedere come montare la pellicola di protezione, fare riferimento alle 
ISTRUZIONI PER L’INSTALLAZIONE. Nell’impostazione predefinita questa 
funzione è attiva, ma è possibile disattivarla nel “MENU IMPOSTAZIONI”.   

LUCE SUL PAVIMENTO - La luce di un LED proiettata sul pavimen-
to segnala che la lavastoviglie è in funzione. La luce si spegne al 
termine di un ciclo.Nell’impostazione predefinita questa funzione è 

attiva, ma è possibile disattivarla nel “MENU IMPOSTAZIONI”.   

PASTIGLIA - Questa impostazione ottimizza le prestazioni del programma 
in base al tipo di detergente utilizzato. Se si utilizzano pastiglie combinate 
(contenenti brillantante, sale e detergente in un’unica dose), mantenere 
attiva questa opzione. Se si utilizza detergente in polvere o liquido, di-
sattivare questa opzione. La funzione è disattivata per impostazione pre-
definita, ma può essere attivata nel  “MENU IMPOSTAZIONI”. 

HOMEWHIZ FEATURE AND REMOTE 
CONTROL FUNCTION

Leggere prima la sezione “Istruzioni di Sicurezza”.

È possibile monitorare la lavastoviglie e verificarne lo stato attuale utiliz-
zando il proprio dispositivo smart tramite la funzione HomeWhiz.
È possibile eseguire molte operazioni sulla lavastoviglie dal proprio dispos-
itivo smart utilizzando l’applicazione HomeWhiz. Inoltre, alcune funzioni 
sono disponibili esclusivamente tramite HomeWhiz.
Per utilizzare la funzione di Connessione Wireless dell’elettrodomestico, è 
necessario scaricare l’applicazione HomeWhiz dall’app store del proprio 
dispositivo smart.
Assicurarsi che il dispositivo smart disponga di una connessione inter-
net attiva durante l’uso dell’app.
Se si utilizza l’applicazione per la prima volta, completare la registrazione 
dell’account utente seguendo le istruzioni sullo schermo. Dopo la regis-
trazione, sarà possibile gestire tutti i prodotti compatibili HomeWhiz pre-
senti in casa tramite un unico account.
HomeWhiz funziona esclusivamente sulla banda Wi‑Fi a 2,4 GHz.

PRIMA CONFIGURAZIONE DELLA CONNESSIONE HOMEWHIZ
1.	 PREPARARE IL DISPOSITIVO SMART

Installare l’applicazione HomeWhiz sullo smartphone o sul tablet.
Verificare che il dispositivo smart sia connesso alla stessa rete Wi‑Fi 
che utilizzerà la lavastoviglie.

2.	 PREPARARE LA LAVASTOVIGLIE
Assicurarsi che la lavastoviglie sia spenta.
Premere e tenere premuti contemporaneamente il tasto ACCENSIONE/
SPEGNIMENTO e il tasto CONTROLLO REMOTO  per 3 secondi.
Il display si accende, viene visualizzata un’animazione, la Connessione 
Wireless si attiva automaticamente e l’icona Connessione Wireless 

 inizia a lampeggiare, indicando che l’apparecchio è in modalità di 
associazione.

3.	 COLLEGAMENTO TRAMITE L’APP HOMEWHIZ
Aprire l’app HomeWhiz sul dispositivo smart. 
Selezionare “Aggiungi Dispositivo”.
È possibile aggiungere la lavastoviglie scansion-
ando il codice QR presente sull’elettrodomestico 
o inserendo manualmente il numero di prodotto 
(codice numerico a 12 cifre che inizia con 86, ripor-
tato sulla targhetta dati del prodotto).
Dopo aver selezionato l’elettrodomestico, seguire 
le istruzioni sullo schermo. L’applicazione guiderà 
l’utente attraverso i passaggi rimanenti del pro-
cesso di configurazione.

4.	 RISULTATO DELLA CONNESSIONE
Connessione riuscita: l’icona Connessione Wireless  rimane accesa 
in modo continuo.

Connessione non riuscita: l’icona Connessione Wireless  si spegne. 
In questo caso, è necessario avviare nuovamente il processo di con-
nessione. Se il problema persiste, contattare un centro di assistenza 
autorizzato.

Una volta completata l’installazione, il dispositivo smart e la 
lavastoviglie non devono essere collegati alla stessa rete. È pos-

sibile utilizzare l’elettrodomestico purché il dispositivo smart dis-
ponga di una connessione internet attiva.
Dopo il completamento della configurazione, la modalità Controllo Remoto 
viene disattivata. 

MODALITÀ CONTROLLO REMOTO
1.	 ATTIVAZIONE DELLA MODALITÀ DI CONTROLLO REMOTO

La modalità di controllo remoto può essere attivata manualmente pre-
mendo il pulsante CONTROLLO REMOTO  sull’apparecchio.

NOTA: Dopo aver premuto il pulsante CONTROLLO REMOTO , la 
porta dell’apparecchio deve essere chiusa entro 4 secondi. Se la porta 
rimane aperta per più di 4 secondi, la modalità di controllo remoto viene 
automaticamente disattivata. 
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2.	 MODALITÀ DI CONTROLLO REMOTO – FUNZIONAMENTO NELLO 
STATO ATTIVO
Quando la modalità di controllo remoto è attiva, l’indicatore sopra il 
pulsante CONTROLLO REMOTO  è acceso e l’icona di connessione 
wireless rimane accesa in modo continuo.

NOTA: Se lo sportello viene aperto mentre la modalità CONTROLLO 
REMOTO è attiva, la funzione viene disattivata e deve essere riattivata.

L’apparecchio può essere controllato sia dal pannello di controllo 
sia dall’applicazione HomeWhiz.
Il display mostra la visualizzazione corrispondente del programma 
remoto
•	 Quando viene selezionata un’opzione nell’applicazione, l’indicatore 

luminoso corrispondente sul pannello si accende.
•	 Quando viene modificata un’impostazione nell’applicazione, la mod-

ifica corrispondente viene visualizzata sul display dell’apparecchio.
•	 Qualsiasi selezione di programma o attivazione di funzione effettu-

ata sull’apparecchio viene immediatamente sincronizzata e visualiz-
zata nell’interfaccia dell’applicazione.

3.	 DISATTIVAZIONE AUTOMATICA DELLA MODALITÀ DI CONTROLLO 
REMOTO
La modalità di controllo remoto si disattiva automaticamente nelle seg-
uenti situazioni:
•	 La porta viene aperta (inclusa l’apertura automatica della porta 

tramite il sistema NaturalDry)
•	 Viene premuto il pulsante di controllo remoto
•	 Si verifica un’interruzione di corrente
•	 La connessione wireless viene disattivata
•	 L’apparecchio viene spento tramite il pulsante ACCENSIONE/

SPEGNIMENTO. La pressione del pulsante ACCENSIONE/SPEGNIMENTO 
nell’applicazione non disattiva la modalità di controllo remoto.

4.	 DISATTIVAZIONE DEL CONTROLLO REMOTO
Per disattivare il controllo remoto, premere il pulsante Controllo remoto 
sull’apparecchio.

Se la funzione di controllo remoto è disattivata, tutte le operazioni 
devono essere eseguite direttamente sull’apparecchio e l’applicazione 
HomeWhiz può essere utilizzata solo per monitorarne lo stato.

La perdita della connessione Wi‑Fi non influisce su un ciclo in 
corso.

Se la connessione Wi‑Fi viene persa, l’icona di connessione wireless sul dis-
play inizia a lampeggiare e continua a lampeggiare fino al ripristino della 
connessione.

RESET DELLA CONNESSIONE HOMEWHIZ
Questa funzione elimina solo i dati di connessione HomeWhiz memo-
rizzati nell’elettrodomestico (come credenziali Wi‑Fi e informazioni di 
abbinamento). Non ripristina le altre impostazioni della lavastoviglie.

Per eliminare le impostazioni HomeWhiz memorizzate, aprire la porta della 
lavastoviglie e accendere l’elettrodomestico. Premere e tenere premuti 
contemporaneamente i tasti CONTROLLO REMOTO  e AVVIO/Pausa 
per 3 secondi. Sul display apparirà un conto alla rovescia (3–2–1). Al ter-
mine, tutte le impostazioni HomeWhiz verranno eliminate e l’elettrodo-
mestico tornerà allo stato precedente alla configurazione iniziale.

UTILIZZO DELLA LAVASTOVIGLIE SU PIÙ DISPOSITIVI
È possibile utilizzare la lavastoviglie con più di un dispositivo smart. 
Installare l’app HomeWhiz sull’altro dispositivo smart. Quando si apre l’ap-
plicazione, accedere con il proprio account utente.
Se si accede con lo stesso account utilizzato in precedenza per aggiungere 
i prodotti, sarà possibile utilizzare immediatamente la lavastoviglie dopo 
l’accesso.

UTILIZZO DELLA LAVASTOVIGLIE CON UN ACCOUNT AGGIUNTIVO
Il proprietario dell’apparecchio può concedere a un altro utente HomeWhiz 
l’accesso alla lavastoviglie inviando un invito a unirsi al nucleo domestico.
Nell’app HomeWhiz aprire il menu (≡) e accedere alle impostazioni del 
nucleo domestico. Aggiungere un nuovo utente inserendo il suo indirizzo 
e‑mail e inviando l’invito. Il nuovo utente riceverà l’invito via e‑mail e dovrà 
accettarlo.

Una volta accettato l’invito, il nuovo utente avrà accesso a tutti 
gli apparecchi associati allo stesso nucleo domestico.

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI HOMEWHIZ
In caso di problemi di funzionamento o connessione, seguire i passaggi 
riportati di seguito nell’ordine.
Se il problema persiste dopo aver completato un passaggio, procedere con 
il successivo.
1.	 Verificare che il dispositivo smart sia connesso a Internet.
2.	 Chiudere e riaprire l’app HomeWhiz sul dispositivo smart.
3.	 Riavviare il dispositivo smart.
4.	 Verificare lo stato della connessione wireless della lavastoviglie.
5.	 Se la connessione non può ancora essere stabilita, ripetere il processo di 

configurazione iniziale sull’elettrodomestico.
6.	 Se il problema persiste: consultare l’elenco delle soluzioni nella sezione 

Aiuto/Risoluzione dei Problemi dell’app HomeWhiz, visitare le risorse di 
supporto sul sito HomeWhiz o contattare un centro assistenza autorizzato.

CICLO SCARICABILE
La lavastoviglie include un Programma Scaricabile predefinito, posizionato 
per ultimo nell’elenco programmi. Questo programma può essere sostitu-
ito con un’opzione scaricabile tramite l’app HomeWhiz. 
Le informazioni sul Programma Scaricabile di fabbrica e sui programmi 
scaricabili supportati dal modello sono fornite nelle sezioni “TABELLA 
PROGRAMMI” e nelle “DESCRIZIONI DEI PROGRAMMI”.

1.	 MODIFICA DEL PROGRAMMA SCARICABILE 
Per aggiornare il ciclo di download, assicurarsi che il prodotto sia col-
legato all’applicazione HomeWhiz e che la funzione CONTROLLO 
REMOTO sia attivata.
Aprire l’applicazione HomeWhiz, selezionare il prodotto e toccare i tre 
punti (angolo in alto a destra) per accedere alle Impostazioni.Accedere 
a Impostazioni dei programmi scaricati, selezionare il programma desid-
erato e toccare Scarica programma.

2.	 DOPO L’ABBINAMENTO E LO SCARICAMENTO DI UN PROGRAMMA
Una volta che un programma è stato scaricato tramite l’app HomeWhiz:
Il programma scaricato appare nell’ultima posizione disponibile nell’el-
enco dei programmi della lavastoviglie.
Il programma scaricato rimane disponibile nell’elenco dei programmi 
della lavastoviglie anche quando la funzione Controllo Remoto è 
disattivata. 
Può essere selezionato e utilizzato come qualsiasi altro programma.

3.	 SOSTITUZIONE DEL PROGRAMMA SCARICATO
Se si scarica un altro programma: quello nuovo sostituisce il pro-
gramma scaricato precedentemente nell’elenco dei programmi della 
lavastoviglie. 
È possibile memorizzare un solo programma scaricabile alla volta 
(l’ultimo scaricato).

Il numero di programmi disponibili può variare a seconda del 
modello di lavastoviglie.

AGGIORNAMENTO SOFTWARE
Quando l’elettrodomestico è in modalità Standby ed è già configurato per 
la connessione Wi‑Fi, può aggiornare automaticamente il software quando 
è disponibile una nuova versione.
Durante l’aggiornamento, il display mostra la percentuale di avanzamento. 
Non è possibile interagire con il pannello di controllo finché l’aggiorna-
mento non è completato.
Nota: Assicurarsi che l’elettrodomestico rimanga collegato all’alimen-
tazione elettrica durante il processo di aggiornamento software.
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CARICAMENTO DEI CESTELLI CAPIENZA: 14 coperti standard

CESTELLO PORTAPOSATE

Il terzo cestello è stato progettato per alloggiare le posate durante il lavaggio.
Disporre le posate come illustrato nella figura La possibilità di sistemare le 
posate a parte ne rende più semplice la raccolta dopo il lavaggio e migliora 
le prestazioni sia nella fase di lavaggio che in quella di asciugatura.
Coltelli e altri utensili con bordi affilati devono essere sistemati con le 
lame rivolte verso il basso.
La geometria del cestello prevede anche la possibilità di alloggiare oggetti 
di piccole dimensioni, come nel caso delle tazzine da caffè per le quali è 
adibita la zona centrale.

Il cestello posate è dotato di due vas-
soi laterali scorrevoli per sfruttare al 
massimo l’altezza dello spazio sotto-
stante e consentire il carico di ogget-
ti alti nel cestello superiore.

CESTELLO SUPERIORE
Riporvi i piatti poco resistenti e le 
stoviglie delicate: vetri, tazze, piatti-
ni, insalatiere dai bordi bassi.

(esempio di carico del cestello superiore)

REGOLAZIONE IN ALTEZZA DEL CESTELLO SUPERIORE
È possibile regolare del cestello superiore nel 
senso dell’altezza: la posizione rialzata consente 
di sfruttare al massimo il cestello inferiore per 
riporvi le stoviglie di dimensioni ingombranti, 
mentre la posizione ribassata consente di uti-
lizzare le sponde ribaltabili creando lo spazio che 
esse richiedono e di evitare urti con gli  oggetti 
caricati nel cestello inferiore. 
Il cestello superiore è munito di regolatore in 
altezza (vedere figura) che non richiede pressio-
ne sulle leve; sollevarlo tenendolo per i lati, non 
appena si trovi in posizione rialzata. Per ripristinare la posizione ribassata, 
agire  sulle leve A poste ai lati del cestello  e abbassare il cestello.
Si raccomanda vivamente di non procedere alla regolazione in altezza 
di cestelli già caricati.
Non rialzare o ribassare MAI il cestello agendo su un lato soltanto.

SPONDE RIBALTABILI CON POSIZIONE REGOLABILE
Le sponde ribaltabili laterali possono es-
sere estese o ripiegate per ottimizzare la 
disposizione delle stoviglie nel cestello.
Si possono disporre i bicchieri da vino 
nelle sponde ribaltabili in modo assoluta-
mente sicuro, inserendone lo stelo negli 
appositi spazi.
In base al modello: 

	– per estendere le sponde occorre farle 
scorrere verso l’alto e ruotarle oppure 
sganciarle dai fermi e abbassarle.

	– per ripiegare le sponde occorre ruotarle 
e farle scorrere verso il basso oppure sollevarle e agganciarle ai fermi.

(Il numero di sponde ribaltabili dipende dal modello.)

CESTELLO INFERIORE
Per pentole, coperchi, piatti, insalatiere, stoviglie, ecc. In teoria conviene 
disporre  piatti e coperchi di grandi  dimensioni ai lati, per evitare interfe-
renze con l’elemento aspersore.
Il cestello inferiore è munito di sponde ribaltabili da utilizzare in posizio-
ne verticale per la migliore sistemazione dei piatti oppure in posizione 
orizzontale (abbassata) per consentire il facile carico di scodelle e recipienti 
per alimenti.

(esempio di carico nel cestello inferiore)

OPZIONE POWER CLEAN® NEL CESTELLO INFERIORE
L’opzione Power Clean® utilizza specifici 
getti d’acqua nel retro della cavità per ot-
tenere un lavaggio più intensivo delle sto-
viglie molto sporche. Il cestello inferiore è 
munito di Space Zone, lo specifico soste-
gno estraibile posto nella parte posteriore 
del cestello e utilizzabile per sostenere in 
posizione verticale pentole e  casseruole 
e ottimizzare in tal modo lo spazio.
Nel disporre pentole e  casseruole rivolte 
verso l’elemento Power Clean® attivare la 
corrispondente opzione POWER CLEAN® 
dal pannello comandi.
Uso dell’opzione Power Clean®:
1.	 Regolare l’area Power Clean® (G) ripiegando verso il basso i supporti po-

steriori piatti per caricare le pentole.
2.	 Caricare le pentole e le casseruole in posizione inclinata verticale nell’ar-

ea Power Clean®. Le pentole devono essere inclinate verso i potenti getti 
d’acqua.
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CURA E MANUTENZIONE
ATTENZIONE:  In caso di intervento di manutenzione, scollegare sempre 
l’apparecchio dall’alimentazione elettrica. Non utilizzare liquidi infiamma-
bili per la pulizia della macchina.

PULIZIA DELLA LAVASTOVIGLIE
È possibile eliminare qualsiasi segno all’interno dell’apparec-
chio con l’ausilio di un panno inumidito con acqua e aceto.
Le superfici esterne della macchina e il pannello coman-
di possono essere puliti mediante un panno in materiale 
non abrasivo preventivamente inumidito con acqua. Non 
utilizzare solventi o prodotti abrasivi.

PREVENZIONE DEGLI ODORI SGRADEVOLI
Tenere sempre aperta la porta dell’apparecchio per evitare la formazione e 
la conservazione dell’umidità al suo interno.
Pulire regolarmente le guarnizioni lungo il perimetro della porta e il distri-
butore del detersivo con una spugna inumidita. Ciò impedisce che resti di 
cibo rimangano intrappolati nelle guarnizioni, che è la principale causa di 
formazione di odori sgradevoli.

CONTROLLO DEL TUBO DI ALIMENTAZIONE IDRICA
Controllare periodicamente l’integrità del tubo di carico. Se fosse danneg-
giato, sostituirlo con un tubo nuovo reperibile presso il Servizio Assistenza 
o un rivenditore specializzato. In base al tipo di tubo:

Se il tubo di carico ha un rivestimento trasparente, controllare periodica-
mente che non vi siano zone di colore più intenso. In questo caso, è possi-
bile che il tubo presenti una perdita e debba essere sostituito.
Per i tubi antiallagamento: controllare la finestrella di ispezione della valvo-
la di sicurezza (vedere la freccia). Se è rossa, significa che la funzione antial-
lagamento si è attivata; in questo caso il tubo deve essere sostituito con 
uno nuovo. Per staccare il tubo, premere il tasto di sblocco e svitare il tubo.

PULIZIA DEL TUBO DI CARICO ACQUA
Se i tubi dell’acqua sono nuovi o sono rimasti inutilizzati per un periodo 
prolungato, prima di eseguire i raccordi necessari far scorrere l’acqua per 
controllare che sia pulita e priva di impurità. In assenza di tale precauzione, 
il tubo di carico acqua può risultare ostruito con conseguente danneggia-
mento della lavastoviglie.

PULIZIA DEL GRUPPO FILTRO
Pulire regolarmente il gruppo filtro in modo che nei relativi elementi non si 
formino ostruzioni e che l’acqua vi scorra regolarmente.
L’uso della lavastoviglie con i filtri ostruiti, o con oggetti estranei nel sistema 
filtrante o nei bracci irroratori, può causare malfunzionamenti e determina-
re una perdita di prestazioni, un aumento della rumorosità o un maggiore 
consumo di risorse.
Il gruppo filtro è composto da tre elementi filtranti che eliminano la presen-
za di residui di cibo dall’acqua di lavaggio, rimettendola in circolo ai fini del 
programma:per ottenere le migliori prestazioni durante il lavaggio è neces-
sario che tali elementi siano sempre puliti.

Non utilizzare mai la lavastoviglie priva dei filtri o con i filtri allentati.
Almeno una volta al mese o ogni 30 cicli di lavaggio,, verificare lo stato del 
gruppo filtro e se necessario pulirlo completamente sotto getto di acqua cor-
rente, servendosi di spazzola metallica e seguendo le istruzioni sotto riportate:

1.	 Ruotare il filtro cilindrico A in senso antiorario, quindi estrarlo (Fig. 1).

2.	 Smontare il filtro a tazza B esercitando una leggera pressione sulle spon-
de laterali (Fig. 2).

3.	 Far scorrere il filtro a piastra in acciaio inossidabile C, fino ad estrarlo 
(Fig. 3).

4.	 Se si trovano oggetti estranei (frammenti di vetro, porcellana, ossa, semi 
di frutta, ecc.), rimuoverli con attenzione.

5.	 Esaminare il sifone ed eliminare la presenza di qualsiasi residuo di cibo. 
NON TOGLIERE MAI l’elemento di protezione della pompa di lavaggio 
(dettaglio di colore nero) (Fig 4).  
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Dopo aver pulito i filtri, rimontare il gruppo e fissarlo correttamente in sede 
ciò è fondamentale per garantire l’efficienza della lavastoviglie.

PULIZIA DEI BRACCI ASPERSORI
I residui di cibo possono occasionalmente formare incrostazioni sui bracci 
aspersori e bloccare i fori utilizzati per l’irrorazione dell’acqua. Si raccoman-
da pertanto di ispezionare di volta in volta i bracci e di pulirli mediante pic-
cola spazzola metallica.

Per smontare il braccio aspersore superiore, ruotare l’anello di bloccaggio 
in plastica in senso orario. Il rimontaggio del braccio aspersore deve avve-
nire in modo che il lato con il maggior numero di fori sia rivolto verso l’alto.

È possibile smontare l’elemento aspersore del cestello inferiore sollevan-
dolo verso l’alto.
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Se la lavastoviglie non funziona correttamente, provare a risolvere il problema consultando l’elenco sotto riportato. Per errori o problemi di altro 
tipo, contattare un Servizio Assistenza Tecnica autorizzato; i dati di contatto sono riportati nel libretto di garanzia.  I ricambi saranno disponibili 
per un periodo fino a 7 o fino a 10 anni, secondo i requisiti specifici del regolamento.

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

PROBLEMI POSSIBILI CAUSE SOLUZIONE

La spia del sale 
è accesa Il serbatoio del sale è quasi vuoto.

Riempire il serbatoio con sale (per ulteriori informazioni - vedere RIEMPIMENTO 
DEL SERBATOIO SALE). Se necessario, verificare l’impostazione della durezza 
dell’acqua - vedere TABELLA DELLA DUREZZA DELL’ACQUA.

La spia del sale 
lampeggia Il serbatoio del sale è vuoto. Riempire il serbatoio di sale il prima possibile. L’utilizzo dell’apparecchio senza 

sale può causare danni ai componenti interni.

La spia del 
brillantante è 

accesa o lampeggia

Il distributore del brillantante è vuoto. (Dopo 
il riempimento, la spia del brillantante può 
rimanere accesa per un breve periodo).

Riempire la vaschetta con un brillantante (per maggiori informazioni - vedere 
RIEMPIMENTO DEL DISTRIBUTORE BRILLANTANTE).

La lavastoviglie non 
si avvia o i comandi 
non rispondono.

L’apparecchio non è stato collegato 
correttamente all’alimentazione elettrica. Inserire la spina nella presa di corrente.

Mancanza di corrente.
Per motivi di sicurezza, la lavastoviglie non si riavvierà automaticamente al 
ritorno della corrente. Aprire la porta, premere il tasto AVVIO/Pausa e richiudere 
la porta entro 4 secondi.

Mancata chiusura della porta lavastoviglie. .
La spina NaturalDry non è inserita. Spingere con decisione la porta fino ad avvertire il caratteristico “click”.

Un ciclo viene interrotto dall’apertura della 
porta per più di 4 secondi. Premere AVVIO/Pausa e chiudere la porta entro 4 secondi.

Il pannello di controllo non risponde o viene 
visualizzato F6 E1.

Spegnere l’apparecchio premendo il pulsante ACCENSIONE/SPEGNIMENTO/
Ripristino, riaccenderlo dopo circa un minuto e riavviare il programma. Se il 
problema persiste, staccare l’apparecchio dalla rete elettrica per un minuto, 
quindi ricollegarlo.

Lo scarico della 
lavastoviglie non 
avviene.
Sul display viene 
visualizzato: 
F7 E3 o  F9 E1

Il filtro è intasato da residui di cibo o calcare. Pulire il filtro e decalcificare l’apparecchio (vedere PULIZIA DEL GRUPPO FILTRO 
e ISTRUZIONI PER LA DECALCIFICAZIONE).

Il tubo flessibile di drenaggio è attorcigliato. Controllare il tubo flessibile di scarico (vedere ISTRUZIONI DI INSTALLAZIONE).

Tubo di scarico del lavandino ostruito. Pulire il tubo di scarico del lavandino.

La rumorosità della 
lavastoviglie è 
eccessiva.

Le stoviglie si scontrano l’una con l’altra. Posizionare correttamente le stoviglie (vedere CARICAMENTO DEI CESTELLI).

È presente una quantità eccessiva di schiuma.

Il detersivo non è stato dosato in modo corretto oppure non è del tipo adatto 
alle lavastoviglie (vedere RIEMPIMENTO DEL DISTRIBUTORE DETERSIVO). Per 
riavviare il ciclo in corso, spegnere e riaccendere la lavastoviglie, scegliere 
un nuovo programma, premere AVVIO/Pausa e chiudere lo sportello entro 4 
secondi. Non aggiungere altro detersivo.

Le stoviglie non sono state disposte 
correttamente. Sistemare le stoviglie nel modo corretto (vedere CARICAMENTO DEI CESTELLI).

Il filtro è intasato da residui di cibo o calcare. Pulire il gruppo filtro (vedere CURA E MANUTENZIONE).  

Le stoviglie non 
risultano pulite.

Le stoviglie non sono state disposte 
correttamente. Sistemare le stoviglie nel modo corretto (vedere CARICAMENTO DEI CESTELLI).

Impedimento nella rotazione dei bracci 
aspersori a causa dell’interferenza dei piatti.

Sistemare le stoviglie nel modo corretto (vedere CARICAMENTO DEI CESTELLI). 
Verificare che il cestello superiore sia nella posizione corretta e, se necessario, 
regolarlo (sollevarlo).

Il ciclo di lavaggio è eccessivamente 
delicato. Selezionare un ciclo di lavaggio appropriato (vedere TABELLA DEI PROGRAMMI).

È presente una quantità eccessiva di 
schiuma.

Il dosaggio del detersivo non è stato stabilito in modo corretto oppure il 
detersivo non è del tipo adatto alle lavastoviglie (vedere RIEMPIMENTO DEL 
DISTRIBUTORE DETERSIVO).

Il tappo del vano del brillantante non è stato 
chiuso correttamente. Accertarsi che il tappo sul distributore brillantante sia chiuso.

Il filtro è intasato da residui di cibo o calcare. Pulire il filtro e decalcificare l’apparecchio (vedere PULIZIA DEL GRUPPO FILTRO).

Il serbatoio del sale è vuoto. Riempire il serbatoio del sale (vedere RIEMPIMENTO DEL SERBATOIO SALE).

La lavastoviglie non 
esegue il carico 
dell’acqua.
Il display mostra: 
H2O e   si 
accende; suona 
l’allarme acustico.

Assenza di alimentazione idrica o rubinetto 
chiuso.

Assicurarsi che sia presente acqua nella rete idrica e che il rubinetto dell’acqua 
sia aperto.

Il tubo flessibile di ingresso dell’acqua è 
attorcigliato.

Controllare il tubo flessibile di ingresso (vedere INSTALLAZIONE). Aprire la porta, 
premere il tasto AVVIO/Pausa e richiudere la porta entro 4 secondi.

La griglia nel tubo flessibile di ingresso 
dell’acqua è intasata; è necessario pulirlo.

Controllare e pulire la griglia nel tubo flessibile di ingresso dell’acqua. Aprire la 
porta, premere il tasto AVVIO/Pausa e richiudere la porta entro 4 secondi.
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Documentazione normativa, documentazione standard, ordinazione di pezzi di ricambio e altre informazioni sul 
prodotto possono essere reperite:
•	 Utilizzo del codice QR sul prodotto.
•	 Visitando il nostro sito web docs.whirlpool.eu/docs e parts-selfservice.europeanappliances.com
•	 Oppure, contattare il Servizio Assistenza Tecnica(al numero di telefono riportato sul libretto di garanzia).  

Quando si contatta il Servizio Assistenza Tecnica, fornire i codici presenti sulla targhetta matricola del prodotto.
I dati del modello possono essere richiamati usando il codice QR riportato sull’etichetta energetica. L’etichetta riporta anche il 
codice identificativo del modello che può essere utilizzato per consultare il portale di registrazione su https://eprel.ec.europa.eu.

IEC 436

:

La lavastoviglie 
termina il ciclo di 
lavaggio troppo 
presto.
Il display mostra: 
F8 E3

Il filtro è intasato da residui di cibo o calcare. Pulire il filtro e decalcificare l’apparecchio (vedere PULIZIA DEL GRUPPO FILTRO 
e ISTRUZIONI PER LA DECALCIFICAZIONE).

Il tubo di scarico è posizionato troppo in 
basso o crea un effetto sifone nell’impianto 
di scarico domestico.

Controllare che l’estremità del tubo di scarico si trovi all’altezza corretta (vedere 
INSTALLAZIONE). Verificare la presenza di effetti sifone nel sistema fognario 
domestico e, se necessario, installare un interruttore sifone/una valvola di 
ammissione dell’aria.

È presente una quantità eccessiva di 
schiuma.

Il dosaggio del detersivo non è stato stabilito in modo corretto oppure il 
detersivo non è del tipo adatto alle lavastoviglie (vedere RIEMPIMENTO DEL 
DISTRIBUTORE DETERSIVO).

Aria nella rete idrica. Controllare che non vi siano perdite nell’impianto idraulico o altri problemi che 
causino l’ingresso di aria.

Le stoviglie non 
vengono asciugate 
bene.

Il brillantante non è presente o il dosaggio è 
troppo basso.

Assicurarsi che la vaschetta del brillantante sia piena (vedere RIEMPIMENTO 
DEL DISTRIBUTORE BRILLANTANTE). Le sole compresse multifunzionali non 
garantiscono un effetto di asciugatura altrettanto buono rispetto all’uso 
effettivo del brillantante liquido.

Le stoviglie sono state scaricate dopo 
l’apertura automatica della porta, ma prima 
della fine del ciclo effettivo.

Assicurarsi che il ciclo sia terminato prima di iniziare a scaricare le stoviglie 
(vedere  USO QUOTIDIANO). Per ottenere risultati di asciugatura ancora migliori, 
si consiglia di lasciare le stoviglie all’interno della lavastoviglie con la porta 
aperta per altri 15 minuti dopo la fine del ciclo.

Le stoviglie sono troppo distese.

Se si notano ristagni d’acqua all’interno delle cavità di tazze, tazzine o ciotole, 
provare a caricare le stoviglie (soprattutto nel cestello superiore) fornendo una 
maggiore inclinazione per far gocciolare una maggiore quantità d’acqua prima 
dell’inizio dell’asciugatura.

Il ciclo selezionato non prevede la fase di 
asciugatura.

Verificare nella TABELLA DEI PROGRAMMI se il programma selezionato è 
predisposto per la fase di asciugatura. Il ciclo senza la fase di asciugatura 
potrebbe non fornire l’efficienza di asciugatura desiderata, quindi si raccomanda 
di cambiare la selezione del ciclo con quella che prevede la fase di asciugatura.

Piatti in materiale antiaderente o in plastica. La presenza di alcune gocce d’acqua su questo tipo di materiale è normale.

I piatti e i bicchieri 
presentano striature 
blu o sfumature 
bluastre.

La dose di brillantante è eccessiva. Regolare il dosaggio su un’impostazione più bassa.

I piatti e i bicchieri 
sono ricoperti di 
calcare o di una 
pellicola biancastra.

Il serbatoio del sale è vuoto. Riempire il serbatoio di sale il prima possibile. L’utilizzo dell’apparecchio senza 
sale può causare danni ai componenti interni.

L’impostazione della durezza dell’acqua è 
troppo bassa. Aumentare l’impostazione (vedere TABELLA DELLA DUREZZA DELL’ACQUA).

Tappo del serbatoio sale non correttamente 
chiuso. Controllare e chiudere il tappo del serbatoio del sale.

Il serbatoio del brillantante è vuoto o il 
dosaggio del brillantante è insufficiente.

Riempire nuovamente la vaschetta con il brillantante e controllare 
l’impostazione del dosaggio (per maggiori informazioni - vedere RIEMPIMENTO 
DEL DISTRIBUTORE BRILLANTANTE).

La lavastoviglie 
indica: F8 E5 La valvola è bloccata o difettosa. Chiudere il rubinetto dell’acqua, se possibile. Non interrompere l’alimentazione 

elettrica. Chiamare l’assistenza.

La perdita di 
detergente.

Dipende dal detergente liquido utilizzato 
e può essere accentuata in caso di opzione 
di ritardo attivata.

Piccole perdite non causano malfunzionamenti della macchina e possono 
essere evitate cambiando il tipo di detergente liquido o utilizzando le pastiglie.

®/TM/ ©  2026,  Whirlpool. Prodotto su licenza
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